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Grundsatzlich mussen fur die Erlangung des Qualitatslabel FFF FENSTERMONTAGE
ZERTIFIZIERT das Produkt (Fenstersystem) und der Betrieb Qualitatsanforderungen erfillen.

1.

2.1

2.2

2.3

Anforderungen Produkt (Fenstersystem)

Jedes eingereichte Fenstersystem muss die Anforderungen nach dem Reglement FFF
Qualitatssignet Schweizer Qualitatsfenster *gepruft* gemass den technischen
Anforderungen (Beilage 3.1 - 3.3) erflllen.

Anforderungen Betrieb (Eigentiberwachung Montage)

Fur den gesamten Betrieb (alle Fenstersysteme) muss eine Eigenliberwachung
Montage gemass den nachfolgenden Anforderungen eingerichtet, dokumentiert und
aufrechterhalten werden.

Verantwortlichkeiten

Zu jedem fur den fachgerechten Einbau der Fenster relevanten Kontroll- oder
Arbeitsbereich sind die entsprechenden Mitarbeiter zu benennen und periodisch zu
schulen. Zur Ubersicht sind die Listen Verantwortungsbereiche und
Mitarbeiterqualifikation laufend zu fihren.

2.1.1 Montageverantwortlicher (Beauftragter Eigentiberwachung Montage)

Fur die Durchfiihrung, Dokumentation und Aufrechterhaltung der Eigeniiberwachung
Montage muss eine verantwortliche Person (Montageverantwortlicher) bestimmt
werden. Der Montageveranwortliche Giberwacht die fachgerechte Planung der
Fenstermontage und den Einbau.

2.1.2 Planungsverantwortung (Arbeitsvorbereitung)

Der Sachbearbeiter / Projektleiter ist fir die Planung und/oder die Arbeitsvorbereitung
des Einbaus der Fenster zustandig.

2.1.3 Einbauverantwortung
Mitarbeiter (intern und extern), die fir den Einbau am Objekt verantwortlich sind.

Kontrollen

Fur die Planung der Montage und die Ausfiihrung des Einbaus sind fir die in den
Beilagen 2.1 — 2.3 genannten Arbeiten Kontrollen und Prifungen zwingend erforderlich.

Die Durchfiihrung der Kontrolle oder Priifung ist mittels Datum und Visum des
ausfiihrenden Mitarbeiters zu dokumentieren.

Die Protokolle der Eigenlberwachung sind 10 Jahre aufzubewahren.

Fehlerhafte Produkte
Fur die Fehlerlenkung und -behebung ist ein dokumentiertes Verfahren einzufthren.

2.3.1 Fehler

Auftretende Fehler bei Warenlieferungen oder im Arbeitsprozess, welche dazu fiihren,
dass die geforderte Qualitat nicht erreicht wird, miissen dokumentiert werden. Wird der
Fehler durch Nachbearbeitung behoben, ist die getroffene Massnahme ebenfalls zu
dokumentieren.
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2.3.2 Korrigierende Massnahmen

Bei schwerwiegenden Fehlern sowie bei gehauft auftretenden, geringflgigen Fehlern
sind Massnhahmen zu treffen, um deren Auftreten kiinftig zu verhindern. Dies ist zu
dokumentieren.

2.4 Mess-und Prufmitteliberwachung
Mess- und Prifmittel welche fur die Eigentiberwachung Montage benétigt werden, sind
in funktionellen und betriebssicheren Zustand zu halten. Sie missen in regelméassigen
Abstanden kalibriert oder gewartet werden. Diese Vorgénge sind in einem Prufplan
festzulegen und die Durchfiihrung zu dokumentieren.

Grundsatzlich gelten die Anleitungen der Hersteller. Anleitungen sind zuganglich
aufzubewahren.

Der Montageverantwortliche organisiert periodische Kontrollmessung nach
Herstellerangabe und dokumentiert diese entsprechend auf der Lister der Mess- und
Prifmitteliberwachung.

Alle Uberprufungen missen nachvollziehbar dokumentiert werden.

Neben den ublichen, intern durchfiihrbaren Uberpriifungen mit nachfolgendem

Austausch bei Verschleiss gilt:

- Niveliergeréate und Laser-Messgeréate sind einer jahrlichen Kontrollmessung zu
unterziehen

Mess- und Prifmittel sind vor Gebrauch einer visuellen Prifung auf Schaden und
Korrosion zu unterziehen. Beschadigungen sind dem Montageverantwortlichen zu
melden. Fir die Reinigung und Pflege der Arbeitsgerate ist jeweils der ausfilhrende
Mitarbeiter zustandig.

2.5 Wartung und Instandhaltung
Maschinen, Werkzeuge, Mess- und Prifmittel sowie Gibrige Betriebsmittel, welche im
Arbeitsprozess benutzt werden, missen regelmassig gewartet und vorbeugenden
Instandhaltungsarbeiten unterzogen werden. Diese Vorgénge sind in einem
Wartungsplan festzulegen und zu dokumentieren.

Grundsatzlich gelten die Anleitungen der Hersteller. Anleitungen sind zuganglich
aufzubewahren.

Fur die Wartung und Instandhaltung ist jeweils der beauftragte Mitarbeiter zustandig.
Alle Arbeitsmittel, insbesondere alle sicherheitsrelevanten Geratschaften sind vor
Gebrauch einer visuellen Prifung auf Schaden und Korrosion zu unterziehen.
Beschadigungen sind Montageverantwortlichen zu melden.

Der Montageverantwortliche organisiert periodische Wartungsarbeiten nach
Herstellerangabe und dokumentiert diese entsprechend auf der Lister der Wartung und
Instandhaltung.

Alle Wartungsarbeiten miissen nachvollziehbar dokumentiert werden.
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3.1

3.2

Neben den ublichen, intern durchfiihrbaren Uberpriifungen mit nachfolgendem

Austausch bei Verschleiss gilt:

- PSAgQA sind nach Herstellerangabe jedoch min. 1 x jahrlich zu prifen.

- min. 1 x jahrlich zu kontrollieren sind: Podeste, Leitern, Hebegeréate, Sauganlagen,
Transport- und Lagergestelle

Bei allen fur den Personenschutz sicherheitsrelevanten Betriebsmitteln gilt zusatzlich:

- Bei einem Sturz in eine PSAgA sind sdmtliche Bestandteile einer Prifung zu
unterziehen

- Podeste und Leitern mit Beschadigungen sind unverziglich zu ersetzen

Mitarbeiterqualifikation

Die Mitarbeiter sind entsprechend den ihnen zugewiesenen Verantwortungsbereich zu
schulen. Die besuchten Ausbildungen sind in der Liste Mitarbeiterqualifikation
aufzulisten und zu dokumentieren.

Folgende Anforderungen an die Ausbildung der Mitarbeiter sind einzuhalten:

Montageverantwortlicher

Jeder Signetinhaber muss min. 1 Mitarbeiter haben, der am FFF ,Aufbaukurs —
Montage* teilgenommen hat. Montageverantwortliche mussen den FFF ,Aufbaukurs —
Montage" besucht haben. Vom FFF ausgeschriebene Weiterbildungskurse fir
Montageverantwortliche missen innerhalb von 2 Jahren besucht werden.

Einbauverantwortung

Von jedem Signetinhaber miissen, bezogen auf die jeweilige Anzahl Monteure (intern
und extern), ein Minimum an Montagemitarbeitern den FFF ,Basiskurs — Montage*
besucht haben:

Anzahl Anzahl geschulter
Montagemitarbeiter | Montagemitarbeiter
bis 4 Mitarbeiter min. 1 Mitarbeiter
bis 8 Mitarbeiter min. 2 Mitarbeiter
bis 15 Mitarbeiter min. 3 Mitarbeiter
ab 16 Mitarbeiter min. 4 Mitarbeiter

Fur die Berechnung der minimalen Anzahl geschulter Montagemitarbeiter ist der FFF
Basiskurs — Montage max. 8 Jahre gultig.

Die Aufsicht und Verantwortung des Einbaus hat durch Personen zu erfolgen, die am
FFF Basiskurs - Montage teilgenommen haben.

Alternativ kann durch die Anerkennung der FFF Signetkommission, eine gleichwertige
betriebsinterne Schulung des Lizenzinhabers, den FFF Basiskurs - Montage ersetzten.
Fur die Feststellung der Gleichwertigkeit, sind die Schulungsinhalte zur Prifung
einzureichen.

Fur die Einhaltung der Vorgaben beziglich Ausbildung ist der Montageverantwortliche
verantwortlich.
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Montageverantwortlicher (Beauftragter Eigeniiberwachung Montage)

Die nachfolgend aufgefiihrten Aufgaben richten sich an den Montageverantwortlichen.

Prufung Ausfuhrungsbestimmungen Haufigkeit
mindestens
Einfuhrung und EinfGhrung und Aufrechterhaltung der jahrlich
Aufrechterhalt- Eigentuberwachung Montage. Verantwortlich und
ung der Weisungsberechtigt.
Eigenluberwach- _
ung Montage Zu den erweiterten Aufgaben gehoren:
- Kontrolle der Umsetzung
- Periodische Uberprifung auf:
0 Aktualitat der Vorgaben
o Aktualitat der verweisenden Normen,
Richtlinien und sonstigen Vorgaben
0 Anpassungen bei Erweiterungen des
Sortimentes (z.B. gepritfte Einbruch-
schutzfenster)
Mess- und Aufbau, Kontrolle und Aufrechterhaltung eines jahrlich
Prifmittel- Kontrollsystems fiir Mess- und Prufmittel.
tuberwachung
Wartung und Aufbau, Kontrolle und Aufrechterhaltung eines jahrlich
Instandhaltung Kontrollsystems fur die Wartung und
Instandhaltung von:
- qualitatsrelevanten Betriebsmitteln
- Sicherheitsrelevanter Ausristung
Mitarbeiter- Aufbau, Kontrolle und Aufrechterhaltung eines jahrlich
qualifikation Kontrollsystems fur die Mitarbeiterqualifikation in
Bezug auf Schulungen und Ausbildungen.
Liste Fuhrung einer entsprechenden Liste laufend
Verantwortungs-
bereiche
Fehlermeldung Aufbau und Uberwachung des Fehlermeldewesens | laufend
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Planungsverantwortung (Arbeitsvorbereitung)

Die nachfolgend aufgefiihrten Kontrollen und Prifungen richten sich an die mit der Planung
der Montage beauftragten Mitarbeiter.

Prifung Ausfihrungsbestimmungen Haufigkeit
mindestens

Auftrags- - Vertragsverhaltnis (Werkvertrag, Auftrag) jeder Auftrag
prifung - Anforderungen durch das Objekt

- Ausfihrung

- Leistungsanforderungen

- Abweichungen (Hinweispflicht)
Ausfiihrungs- - Masskontrolle jeder Auftrag
planung - Massaufnahme

- Meterrisse

- Hauptachsen

- Ausgleichs- oder Leibungsputz

- Einbausituation

- Befestigung

- Abdichtung und Anschlisse
Beschaffung - Fenster als Fertigelement jeder Auftrag

- auftragsbezogene Materialien
Organisation - Zuganglichkeit jeder Auftrag
Montage - Transport

- Hebemittel

- Baustelleneinrichtung

- Entsorgungsmoglichkeit

- Koordination Fremdleistungen
Arbeitssicherheit | - Asbest jeder Auftrag

- Transport

- Absturz

- Schadstoffe
Montageunter- Information und Einweisung Montage mit Erklarung | jeder Auftrag
lagen der geplanten Ablaufe und Zeitfenster.
Auftrags- - Abnahme jeder Auftrag
abschluss - Abgabe Informationen zum Gebrauch

- Nutzungsvereinbarung

- Dokumentation

- Rechnung

- Garantieleistungen
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Einbauverantwortung

Die nachfolgend aufgefihrten Kontrollen und Prifungen richten sich an die mit dem Einbau
beauftragten Mitarbeiter.

Prifung

Ausfihrungsbestimmungen

Haufigkeit
mindestens

Einbau (Generell)

- Wareneingangskontrolle
o Sichtprufung gelieferte Fenster
o Kontrolle Montagemittel (Anzahl und
Ablaufdatum)
o Sichtprifung gelieferte Glaser
- Einbauprotokoll
- Montage Organisation
Arbeitssicherheit

Jeder Auftrag

Erfassung und Dokumentation aller fur die Qualitat
relevanten Punkte:

- Temperatur

Luftfeuchtigkeit

Holzfeuchtigkeit (nach Einbau)

Wasser im Objekt

- Ausbrtiche / Abplatzungen

jeder Auftrag

Baulogistik

Einhaltung der Abmachungen und Vorgaben:
- Transport

- Hebemittel

- Mulden / Entsorgung

- Hohenbezugspunkte (Meterrisse)

jedes Projekt

Einhaltung von sicherheits- und
gesundheitsrelevanter Vorgaben des Betriebes.

jeden Tag

Einbau

- Einbau Allgemein

- Lot- und fluchtgerechter Einbau
An- und Abschlusse

- Fenster

Sondervorgaben eingehalten

- Ordnung am Bau

laufend / taglich

Regiearbeiten

laufend / taglich

Endkontrolle

- Prufung Oberflachen

- Prifung Verglasungen

- Priafung Abdichtungen

- Funktionskontrolle

- Kontrolle Sicherheitseinrichtungen
- Kennzeichnungen angebracht

- Grobreinigung und Entsorgung

- Zwischenabnahmen am Bau

Laufend und bei
Auftrags-
abschluss
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An-und
Abschluss-
arbeiten

Materialvorgaben

- Kontrolle Verarbeitungstemperatur
- Kontrolle Ablaufdatum

- Kontrolle Materialvertraglichkeit

laufend / taglich

Ausfihrung Allgemein

- Grundsatz innen dichter als aussen

- Einhaltung Vorgaben Ausfiihrungsplanung

- Berilcksichtigung von Dilatationen und
Materialausdehungsverhalten

- Verarbeitungsqualitat

laufend / taglich

Luftdichtheitsebene (Innen)

- Anschluss rundum dampfdiffussionshemmend

- Fugenquerschnitte eingehalten

- Folien entsprechend Herstellerangaben verbaut

Stichprobe bei
jedem 10. Fenster

Funktionsebene
- nach Ausfuhrungsplanung
- keine Feuchtigkeit in der Ebene vorhanden

Stichprobe bei
jedem 10. Fenster

Wetterschutzebene (Aussen)

- Schlagregen- und Winddicht

- dampfdiffusionsoffen

- Folien entsprechend Herstellerangaben verbaut

Stichprobe bei
jedem 10. Fenster

Sondervorgaben
- Richtlinien eingehalten
- Flachdachanschlusse
0 nach Planung
0 Hohenkoten eingehalten
- Fenster mit Anforderung Absturzsicherheit
0 nach Planung
0 Hohenkoten eingehalten

wenn
Sondervorgaben
fixiert sind bei
jedem Fenster

Endkontrolle An- und Abschlussarbeiten
- Fugenoptik
- Grobreinigung und Entsorgung

bei Auftrags-
abschluss

Glaseinsatz am
Bau (Sonderfall)

Glaskontrolle

- Einbaulage korrekt

- keine Verletzungen der Glaskanten
- keine Kratzer sichtbar

Stichprobe bei
jedem 10. Glas

Glasmontage

- Einbauseite gemass Etikett Glashersteller
- Verklotzung geméass Vorgaben

- Befestigung Glasleisten

Versiegelung erstellt

- Trockenverglasung

Stichprobe bei
jedem 10. Fenster
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Metallmontage Stichprobe bei

- Schnittkanten und Gehrungen jedem 10. Fenster
- Oberflache sauber und ohne Kratzer
- Klipsabstande

- Entwasserungen

Sondervorgaben wenn

- Brandschutzfenster Sondervorgaben

- Einbruchschutzfenster fixiert sind bei
jedem Fenster

Endkontrolle Glaseinsatz bei Auftrags-

- Kratzer / Beschadigungen abschluss

- Grobreinigung und Entsorgung
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